Viviamo in un’epoca in cui il confronto
viene spesso evitato o percepito come
un problema da gestire con cautela. Ma
cosa succederebbe se scoprissi che
dietro ogni scambio c'é un'opportunita
di crescita, di consapevolezza e,
soprattutto, di sperimentazione della
propria autenticita?

Alessandra Raggi ha scritto Felici di
Litigare - 'arte del discutere con un
approccio che unisce management,
negoziazione e comunicazione ribaltando
completamente il paradigma che, da
sempre, lega il conflitto a qualcosa da
evitare per renderlo non solo funzionale,
ma anche divertente.
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Felici di litigare.
L’'arte del discutere

Presentazione del libro di Alessandra Raggi
'autrice ne parla con Monica Marocchi, bibliotecaria
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