
 

 
 

 
DISPOSIZIONI PER LA GESTIONE DELLE POSTAZIONI INTERNET NELLE BIBLIOTECHE DEL DISTRETTO CULTURALE 
IMOLESE  
(approvato con deliberazione di G.C. n 101 del 12/04/2024)  
 
1. FINALITÀ  
L’accesso ad internet è parte integrante delle risorse offerte dalle biblioteche per soddisfare i bisogni informativi degli utenti, in 
coerenza con la missione e gli obiettivi di studio, ricerca e documentazione di ciascuna biblioteca.  
Queste disposizioni disciplinano la gestione delle postazioni internet di tutte le biblioteche del Distretto culturale imolese.  
 
2. BIBLIOTECHE COMUNALI IN CUI VIENE EROGATO IL SERVIZIO:  
Biblioteca di Borgo Tossignano via Giovanni XXIII, 11 - tel. 0542 90220 biblioteca@comune.borgotossignano.bo.it  
Biblioteca di Casalfiumanese v.le A. Costa, 27 - tel. 0542 668035 biblioteca@comune.casalfiumanese.bo.it  
Biblioteca di Castel Guelfo di Bologna v.le Gramsci, 22 - tel. 0542 53460 biblioteca@comune.castelguelfo.bo.it  
Biblioteca di Castel del Rio p.zza Repubblica, 96 - tel. 0542 95906 urp@comune.casteldelrio.bo.it  
Biblioteca di Castel San Pietro Terme via Marconi, 29 - tel. 051 940064 biblioteca@cspietro.it  
Biblioteca di Castel San Pietro Terme – Osteria Grande v.le Broccoli, 41 - tel. 051 945413 biblioteca@cspietro.it  
Biblioteca di Dozza – Toscanella p.zza Libertà, 3 - tel. 0542 673564 biblioteca@comune.dozza.bo.it  
Biblioteca di Fontanelice via Mengoni, 4 - tel.0542 92566 biblioteca@comune.fontanelice.bo.it  
Biblioteca di Imola via Emilia, 80 - tel. 0542 602636 www.bim.comune.imola.bo.it 
Biblioteca di Imola Sezione ragazzi “Casa Piani” via Emilia, 88 - tel. 0542 602630 www.casapiani.comune.imola.bo.it 
Biblioteca di Imola - Ponticelli via Montanara, 252/C - tel. 0542 684766 bib.ponticelli@comune.imola.bo.it 
Biblioteca di Imola - Sesto Imolese via S. Vitale, 125 - tel. 0542 76121 bib.sesto@comune.imola.bo.it 
Biblioteca di Medicina via Pillio, 1 - tel. 051 6979209 serviziculturali@comune.medicina.bo.it  
Biblioteca di Mordano via Borgo Generale Vitali, 12 - tel. 0542 52510 biblioteca@comune.mordano.bo.it  
Biblioteca di Mordano – sala di lettura di Bubano via Lume, 1905 - tel. 0542 56131  
Altre Biblioteche potranno essere aggiunte.  
 
3. I SOGGETTI  
Gestore e manutentore hardware del servizio Internet: SIA – Sistemi Informativi Associati nel Nuovo Circondario Imolese.  
Fornitore del Servizio internet e delle credenziali di accesso (Gestore della piattaforma di autenticazione): ditta 
incaricata dal SIA – Sistemi Informativi Associati nel Nuovo Circondario Imolese della gestione del software  
Biblioteca: una delle biblioteche comunali facenti parte delle Biblioteche del Distretto culturale imolese.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. CONDIZIONI E MODALITÀ DI ACCESSO  
L’accesso a Internet è gratuito, limitato alle risorse disponibili gratuitamente sulla rete e la navigazione in Internet può essere 
utilizzata solo per scopi consentiti dalla legislazione vigente. L'utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente, per 
l'uso improprio del servizio Internet, per la violazione di accessi protetti, per il mancato rispetto delle norme sul copyright e sulle 
licenze d’uso. 
Iscrizione Servizio internet: avviene tramite il rilascio di credenziali dalla Piattaforma di autenticazione, che viene fornita dalla 
ditta incaricata dal SIA. Dopo l’iscrizione il lettore effettuerà l’abilitazione rivolgendosi al bibliotecario munito di un documento di 
identità. L’abilitazione è valida presso la biblioteca dove il lettore si trova. Per abilitarsi al servizio presso altre biblioteche il 
lettore dovrà presentare al bibliotecario le credenziali già in suo possesso e chiedere l’abilitazione presso la biblioteca dove si 
trova. Solo allora la biblioteca vedrà tutti i dati dell’utente.  
Abilitazione dei minori: il lettore minorenne deve essere accompagnato da un genitore, o da chi ne fa le veci, entrambi muniti 
di documento di identità. L’abilitazione del minore può avvenire solo al Servizio internet. L’autorizzazione può essere inviata via 
email. Le copie dei documenti di identità non saranno conservati.  L’abilitazione è valida presso la biblioteca dove il lettore si 
trova. Per abilitarsi al servizio presso altre biblioteche il lettore dovrà presentare al bibliotecario le credenziali già in suo 
possesso e chiederne l’abilitazione.  
Navigazione: il lettore può navigare un’ora al giorno. Per i minorenni ogni singola biblioteca indica il tempo di navigazione e le 
postazioni dedicate. La navigazione può avvenire anche in diverse parti della giornata. Allo scadere del tempo la sessione 
termina automaticamente, i dati non salvati non sono recuperabili. Se il lettore termina la sessione prima di un’ora è tenuto a 
disconnettersi.  
Identificazione: le postazioni sono gestite da un apposito programma che permette di identificare l’utente attraverso le 
credenziali rilasciate dal gestore della Piattaforma di autenticazione. L’accesso alla postazione è consentito a non più di due 
persone contemporaneamente.  
 
5. DIVIETI  
È  vietato cedere ad altri le proprie credenziali di accesso.  
È vietato modificare o danneggiare la configurazione hardware e software delle postazioni.  
 
6. EROGAZIONE DEL SERVIZIO  
Stampa: è possibile stampare in formato A4. Per la stampa è previsto un rimborso spese che ciascun Comune applica nel 
rispetto dei propri Regolamenti. È previsto lo scarico di dati su chiave USB di proprietà del lettore.  
Assistenza: il personale della biblioteca garantisce l’assistenza di base agli utenti, compatibilmente con le esigenze del 
servizio. Agli utenti non è consentito spegnere o accendere il computer di propria iniziativa.  
Utilizzo: le biblioteche garantiscono la fruibilità del servizio durante gli orari di apertura.  
 
7. CONTENUTI  
Responsabilità delle informazioni presenti sul web: la responsabilità delle informazioni presenti in internet è propria di ogni 
singolo produttore di contenuti web: è compito dell’utente valutare criticamente la qualità delle informazioni. La biblioteca non 
ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa conoscenza di tutto quello che internet può mettere in ogni 
momento a disposizione del pubblico. Pertanto la Biblioteca non può essere considerata responsabile dei contenuti offerti dalla 
rete. 
Responsabilità nella consultazione di tali informazioni: nel consultare le informazioni on-line il lettore ha l’obbligo di 
rispettare il luogo, le persone che lo circondano, la normativa vigente.  
La responsabilità della navigazione dei lettori minori è in capo a chi ne esercita la patria potestà.  
Limitazioni: il gestore del sistema applica a monte dei filtri per tutte le postazioni. Per le postazioni riservate ai minori, applica 
filtri supplettivi. La biblioteca comunque non si assume nessuna responsabilità sul funzionamento dei suddetti filtri e per i 
pericoli o i danni che la navigazione possa comportare. 
Consigli di navigazione per i minori: sono approntati alcuni consigli di navigazione sicura utili a genitori e a minori.  
 
8. MONITORAGGIO DELLE ATTIVITÀ  
Traccia dei dati (file log) delle attività svolte dal lettore durante la connessione ad internet viene conservata dal fornitore del 
Servizio internet, secondo le modalità e la tempistica previste dalla normativa vigente in materia. I dati personali aggregati sono 
resi disponibili alle Autorità che ne facciano richiesta in virtù della normativa vigente.  
 
9. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
I dati richiesti all’utente per accedere alla navigazione sono: nome, cognome, data di nascita, codice fiscale ed email.  All’utente 
verrà consegnata apposita informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del regolamento europeo n. 
679/2016. 
 



10. UTILIZZO NON CORRETTO DEL SERVIZIO  
Il mancato rispetto delle presenti Disposizioni, e/o della normativa vigente, in una delle biblioteche del Distretto culturale 
imolese può comportare secondo i casi:  
- la sospensione della sessione;  
- la sospensione temporanea, della durata non superiore ai 30 giorni;  
- l’esclusione definitiva dal servizio Internet;  
- la denuncia.  
 
L’esclusione definitiva e/o la denuncia dell’utente dovranno essere confermati e motivati dal dirigente responsabile del Servizio 
biblioteche che ha emesso il provvedimento o da suo delegato.  
Esclusione per inadempienze: ogni biblioteca ha facoltà di escludere dal Servizio internet i lettori inadempienti ai propri 
Regolamenti (ad esempio al Regolamento del prestito librario). Tale esclusione é immediata ed ha valore in tutte le biblioteche 
del Distretto culturale imolese. L'esclusione é revocata nel momento in cui cessa l'inadempienza.  
 
11. APPLICAZIONE  
Le presenti Disposizioni si intendono applicate a tutte le biblioteche di cui all’art.2 dopo l’approvazione da parte delle Giunte 
Comunali interessate.  
Ciascun Comune è indipendente nella gestione del presente servizio e nella Responsabilità del trattamento dei dati personali ai 
sensi dell’art. 28 del Regolamento U.E. 679/2016 e del Codice della Privacy come modificato dal D.Lgs. 101/2018.  La 
Responsabilità del trattamento dei dati personali è affidata al fornitore esterno del Servizio, erogato in maniera uniforme 
dal Nuovo Circondario Imolese- Servizio Sistemi Informativi quale servizio competente per le attività informatiche per tutti i 
comuni del NCI. 
 
Le presenti Disposizioni abrogano precedenti Regolamenti e/o Disposizioni per la gestione della navigazione internet presenti 
nelle biblioteche.  


